	
	leadership
approccio sistemico

attenzione al cliente

miglioramento continuo

lavorare per processi

coinvolgimento delle persone

lavorare in team

valorizzazione delle risorse

decidere basandosi su dati e fatti
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alla fine di  ogni argomento la tua prof ci propina sempre una verifica. 
Facile facile, dice lei e noi giù a studiare, ma come possiamo fare? se solo qualcuno prende un brutto voto, quella poi ci rispiega tutto daccapo ....
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Max è un vero stratega ... prima di decidere qualsiasi cosa fa un sacco di ipotesi e passa un sacco di tempo a immaginare come le cose potrebbero andare a finire ... 
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 Quando c'è una partita l'allenatore sceglie sempre chi deve stare in quale ruolo. Mai che ci lasci giocare alla come viene  ...
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prima di un argomento nuovo la prof ci fa sempre un sacco di domande ...  lei dice per capire bene se siamo tutti in grado di continuare, ma, dico io, se sapessimo già tutto, che bisogno ci sarebbe di andare a scuola?
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 lunedì è giorno di lavatrici, martedì si stirano le magliette e i jeans, mercoledì corsa nel parco, sabato piscina ...
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Quando la mamma va a fare spesa non la finisce mai di confrontare prezzi e leggere etichette! ...  mica come me che in 5 minuti netti ti riempio un carrello
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Agli allenamenti, mica possiamo stare un po' tranquilli. L'allenatore controlla tutti e ha la fissazione di farci riflettere sugli errori (che poi vede solo lui!)
 
	


MODULO PER I PRINCIPI DELLA QUALITA’
nome                                classe                                 data                                             punti


